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MES Bir Yazilim Projesi Degildir

Bircok firma MES yatirimi yapiyor. Bir slre sonra ise su soruyla karsilasiyor:

“Bu kadar yatirnm yaptik, peki neden bekledigimiz sonucu alamadik?”

Meslek hayatim boyunca farkli firmalarin MES yatirimlarinin karar ve degerlendirme
sureglerine yakindan sahit oldum. Bazi firmalarla projenin daha yatirrm asamasinda,
bazilariyla ise sistemin sahada kullaniminda temasim oldu.

Zaman icinde benim igin olduk¢a netlesen bir konu var:

MES projelerinde basarisizligin temel nedeni gogu zaman yazilim degil, projeye bakis
agisi oluyor.

Firmalari kabaca iki gruba ayiriyorum.
Birinci grup, gercekten ne yapmak istediginin farkinda olan firmalar.

ikinci grup ise MES'i biraz da bir trend olarak gdéren ve “iyi bir sistem alirsak bu problemleri
¢ozeriz” diye duslinen firmalar.

ikinci grupta genellikle beklenti su oluyor:

Verilerimiz daginik — MES alalim — veriler otomatik toplansin — raporlar olugsun —
performansimiz artsin.

Keske slre¢ bu kadar kolay olsa.

Once problemi tanimlamak gerekiyor

Bugun teknoloji bize Uretim sahasindan 7/24 veri toplama imkani veriyor. Fakat veri toplamak
ile veriden fayda saglamak ayni sey degil.

Bir isletmede milyonlarca veri noktasi olabilir. Ancak bu verilerin ne anlama geldigi
bilinmiyorsa veya alinacak kararlara bir etkisi yoksa, elimizde sadece ¢ok blyuk bir veri yigini
olusuyor.

Benim i¢cin MES projesinin baglangi¢ sorusu hi¢bir zaman “Hangi yazilimi almaliy1z?”
olmamal.

Daha once gu sorularin cevaplanmasi gerekiyor:
Neyi 6lgcmek istiyoruz?

Hangi problemi ¢6zmek istiyoruz?

Bu veriyi hangi karar almak igin kullanacagiz?

Veriyi topladiktan sonra ne yapacagiz?
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Bunlarin cevabi net degilse, en iyi MES yazilimini alsaniz bile beklediginiz sonucu
alamayabilirsiniz.

MES neden sadece bir IT projesi degil?

Piyasada gordigum bir diger problem de MES yatirimlarinin gogu zaman IT projesi olarak
degerlendirilmesi.

Elbette IT bu projenin énemli bir par¢asi. Sunucular, network, entegrasyonlar, givenlik,
yazihm altyapisi ve sistemlerin birbirleriyle haberlesmesi olmadan bu yapi kurulamaz.

Fakat sahadan veri toplamak sadece teknik bir konu degil.
Bir makinenin neden durdugunu, bir operasyonun neden planlanan stirede tamamlanmadigini
veya bir Uretim kaybinin hangi sebepten kaynaklandigini anlamadan dogru bir veri yapisi

olusturmak mumkun degil.

Bu nedenle MES'in Uretim, surekli iyilestirme ve operasyonel mikemmellik ekiplerinin de
sahipliginde olmasi gerektigini disunlyorum.

IT sistemi calistirabilir.
Ama sistemin neyi 6lcmesi gerektigine ve bu dlgiimiin nasil bir iyilestirmeye

doniisecegine operasyon karar vermelidir.

Asil mesele veri toplamak degil, veriyi kullanmak

Yillar icerisinde MES ile ¢alisirken benim i¢in en 6nemli konu sistemin ne kadar fazla veri
topladidi olmadi.

Asil soru, toplanan verinin sahada ne degistirdigi oldu.

Veri bilgiye donusmeli.

Bilgi bir karara donusmeli.

Karar bir aksiyona dénuasmeli.

Ve en sonunda bu aksiyonun igletme igin dlglebilir bir sonucu olmali.

Ornegin sadece OEE degerinin %72 oldugunu bilmek tek basina ¢ok fazla bir sey ifade
etmiyor.

Asil soru su:

OEE neden %727

Kayip nerede olusuyor?

En blylk kayip hangi makinede?

Hangi vardiyada?
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Hangi Grin grubunda?
Kayibin nedeni ne?
Ve daha 6nemlisi, bu kaybi azaltmak i¢in ne yaptik?

MES'in gercek degerinin burada ortaya ciktigini diistiniyorum.

Sistemi kurmak isin sadece baslangici

Bir MES projesinde sistemin devreye alinmasi genellikle Gnemli bir kilometre tagi olarak
gorultyor.

Ancak benim bakis agima gore aslinda asil stire¢ bundan sonra baslyor.

CUnk{ sistemi kurabilirsiniz.

Veriyi toplamaya baslayabilirsiniz.

Dashboardlar olusturabilirsiniz.

Ama saha bu sistemi kullanmiyorsa, yoneticiler bu veriye gore karar almiyorsa ve surekli
iyilestirme faaliyetleri bu veriden beslenmiyorsa sistem kisa surede sadece kullanilan bir

yazilima donusebilir.

Benim deneyimimde surdurulebilirligi saglayan sey yazilimin kendisinden ¢ok sistemin
tiretim kiiltiriiniin bir parcasi haline gelmesi oldu.

Bu nedenle Ust yonetimin sahiplenmesi de en az teknik altyapi kadar énemli.
CuUnkl MES bir departmanin projesi degil, isletmenin Gretim seklini degistirebilecek bir

donusim.

Benim ¢ikardigim sonug¢

Kendi deneyimlerimden baktigimda basarili bir MES projesini sadece “sistemin kurulmasi”
olarak gérmuyorum.

Benim igin basaril bir MES projesi;

sahadan dogru verinin alinmasi,

bu verinin anlamlandiriimasi,

dogru problemlerin gorunur hale gelmesi,

problemlerin ¢ézlulmesi

ve elde edilen sonugclarin tekrar dl¢ulebilmesiyle anlam kazaniyor.
Yani benim icin zincir aslinda oldukca basit:

Veri — Bilgi — Karar — Aksiyon — Sonug
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Bu zincirin herhangi bir yerinde kopukluk varsa, sadece MES yatirimi yapmak problemi
¢dzmuyor.

Hatta bazen sadece daha fazla veri Uretiyor.

Bu nedenle MES yatirnmi yapmayi disinen bir firmaya ilk soracagim soru “Hangi sistemi
kullanacaksiniz?” olmaz.

Sunu sorarim:

“Bu sistemden hangi problemi ¢ozmesini bekliyorsunuz?”

Cevap net degilse, bence heniliz yazilim se¢gme asamasina gelinmemistir.

Cunkd MES, bir yazilim satin alma projesinden ¢ok daha fazlasidir.

Dogru kurgulandiginda, tretim sisteminin siirekli iyilestirilmesi igin gligli bir altyapiya

doniisebilir.

Enes Karakasli, )
Dijitallesme Komisyon Uyesi
Agustos, 2026
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